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DECLARACION

DISPENSAS
e

El Sistema de Registro de Dispensas es una herramienta disefiada para facilitar la carga y el
registro de recetas médicas correspondientes a medicamentos o prestaciones de distintas obras
sociales y convenios.

Su objetivo es permitir que las farmacias registren las dispensas realizadas de manera simple y
organizada, manteniendo la informacion necesaria para su posterior consulta y gestion.
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URLSs de acceso

El Sistema de Registro de Dispensas cuenta con dos entornos de acceso: Produccion y Testing.

Entorno de Produccion

Para acceder al sistema en produccion, deberd ingresar a través de SINVAL utilizando las
credenciales correspondientes a la farmacia.

URL de Produccion:
https://sinval.ddaval.com.ar/

Entorno de Testing

El entorno de testing esta destinado a realizar pruebas y conocer el funcionamiento del sistema
sin utilizar el entorno de produccion.

URL de Testing:
http://regdispensa.testweb.audibaires.com.ar/login

Para ingresar al entorno de pruebas, utilice las siguientes credenciales:

Usuario de prueba: farmaciadeprueba
Contraseiia de prueba: pruebas
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1. ¢(Coémo ingresar?
1. Ingrese el usuario correspondiente a la farmacia.
2. Ingrese la contraseiia.

3. Haga clic en el boton INGRESAR.

Bienvenido !

Escriba los dates solicitados para ingresar al Sistema

Usuario
farmaciadeprueba
Contrasefia Olvido su contrasefia?
(]

Recuerdame

Ingresar

¢No posee acceso? Contactese con Mesa de Ayuda

ado por Audibaires © VAL

Importante: En caso de haber olvidado sus credenciales o requerir la habilitacion de un nuevo
usuario, comuniquese con la Mesa de Ayuda de FACAF.

2. Pantalla principal
Una vez que haya ingresado al sistema, se visualizard la pantalla principal del Registro de
Dispensas.
Desde esta pantalla podrd consultar un resumen de los registros realizados por cada
convenio y acceder a las principales funcionalidades del sistema mediante el menu
lateral.
Menu principal
Desde el menu ubicado en el lateral izquierdo podra acceder a las siguientes opciones:
o Home: Permite regresar a la pantalla principal.
o Registrar Receta: permite realizar la carga y el registro de una nueva receta.
o Anular Receta: Permite anular una receta registrada previamente.
o Buscar Recetas: Permite consultar las recetas registradas en el sistema.
o Presentaciones: Permite gestionar las presentaciones de recetas (Esta
funcionalidad estara disponible en el Sistema de cierre Centralizado).
o Soporte: Permite generar y enviar un ticket a soporte para informar dudas,
consultas o inconvenientes relacionados con el funcionamiento del sistema.
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PLAN CAJA ABOGADOS
@ Bgistios

PLAN UNS
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registros

PLAN OSPESA

1

registros

@

Principales del declarador

3. Registrar Receta

PLAN LA SEGUNDA ART

4
PLAN DOSEM
2

e

registros

PLAN JERARQUICOS SALUD

1

Guia de Usuario - Registro de Dispensas

16 §  raRMACIA DE PRUEBA

PLAN SWISS MEDICAL GROUP ART

3
registros
PLAN OSPF
1
e ) £
registros
e

Para registrar una nueva receta, ingrese a la opcion Registrar Receta desde el mend lateral.

Al ingresar, el sistema solicitara seleccionar el convenio y el plan correspondientes a la
receta. Ambos datos son obligatorios para poder continuar con la carga de las recetas del

convenio seleccionado.

Seleccione los datos para cargar la receta

OSPF

AMBULATORIO
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DECLARACION DE DISPENSA B & FARMACIA DE PRUEBA

F}:Datoa de/a Heceta. Convenio: OSPF ~ Plan: AMBULATORIO

Nro. Receta Nro Afiliado * Apellido y nombre del afiliado Sin errores

Receta autorizada Fecha Receta * Fecha Venta * Tratamiento Prolongado

Sin autorizacion v Sin tratamiento prolongado v

Medico Tipo Apeliido y Nombre Diagnéstico

@ i [0
@ Medicamentos Recetados [}

L] copIGO PRESENTACION PRECIO UNIT. CANT. MONTO % CcoB AFILADO os QUITAR
(1]

Total General:  $0.00

Completar los datos de la receta: Ingrese la informacion solicitada en el formulario,
incluyendo:

NUmero de receta.

NUmero de afiliado.

Fecha de la receta.

Fecha de venta.

Autorizacion, en caso de corresponder.
Tratamiento prolongado, en caso de corresponder.
Datos del médico y diagndstico.

NoabkowhE

Cargar los medicamentos recetados: En la seccién Medicamentos Recetados, ingrese el
troquel o cddigo de barra del medicamento. Complete la cantidad y los demas datos
requeridos para cada producto.

Verificar los datos ingresados: Antes de finalizar, revise que la informacién de la receta y
los medicamentos sea correcta. Si existe algun dato faltante o incorrecto, el sistema mostrara
el detalle en el apartado Errores de Registro, ubicado en el lateral derecho de la pantalla.

Registrar la dispensa: Una vez completados correctamente todos los datos y sin errores
pendientes, haga clic en Registrar Dispensa para finalizar el registro.
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@ Receta Registrada

® Registrado

B Plan:

HABITUAL PLAN B

[ Venta:

2026-08-27

B Obra Soclal:
UNS

& Farmacia:

FARMACIA DE PRUEBA

[ Nro. Registro;

135

2: Afillado:

AFILIADO DE PRUEBA

[ Prescripcion:
2026-01-09

2+ Medico:

MP:12345 - CARDOZO SILGUERO

CASTULO

© Generado:

2026-08-27 20:28:43

& Medicamentos Prescritos

TROQUEL PRESENTACION CANTIDAD PRECIO COBERTURA MONTO os AFILIADO

17431 ISOPTO CARPINA 2% sol.oft.x 15 ml 1 9386.61 4000 9386.61 3754.64 5631.97

& Imprimir

Imprimir registro: Al hacer clic en el boton Imprimir, el sistema mostrara el PDF

correspondiente al registro, permitiendo visualizarlo y, si lo desea, imprimirlo.

) PDF Receta Registrada

= eFN40Qq+n8AW22qQplbmRzdHJIY..

1234567890
uNs HABITUAL PLAN B
122 DOCUMENTO NO FISCAL
FARMACIA DE PRUEBA
CUIT: 20398652259

At 2710872026 2028
Afilado: AFILIADO DE PRUEBA
Medico: MP:12345 - CARDOZO SILGUERO CASTULO

1 1SOPTO CARPINA 2% S0loftx 15 338661 938661 4000%

TOTAL RECETA:

4. Anular Receta

Esta opcion permite anular una receta registrada previamente en el sistema.
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DECLARACION DE DISPENSA S FARMACIA DE PRUEBA
5 Q Proceso de Anulacion
7
Formulal’io de Anulacién Siga estos pasos para completar la anulacién de recetas
Q ! - N .
grese el niimero de registra para buscar y gestionar la
anulacion de tas. Q B}:S_ifrw ero de e 01
O
Nuamero de Registro
Revisar
Ej: 45 B Vit oscoto ot o 02
de lar
@ f\.nular . 03
Q Buscar | Cancelar oeese laanulac
Politica de privacidad Audibaires

Para realizar la anulacion:

1. Ingrese el NUumero de Registro correspondiente a la receta que desea anular.

Haga clic en el botdn Buscar.

3. El sistema mostrara la informacion de la receta encontrada, incluyendo los datos del
afiliado, obra social, fechas, médico y el detalle de los medicamentos registrados.

4. Verifique los datos de la receta para asegurarse de que corresponda al registro que

N

desea anular.
5. Si los datos son correctos, haga clic en el boton Anular para continuar con la
anulacion.
DECLARACION DE DISPENSA I FARMACIA DE PRUEBA
Z{ | Receta a Anular
Formulario de Anulacién B Obra Social: OSDOP CABA [ Nro. Reaistracién: 999889

OPrescripcién: 2024-09-13 2 Afiliado: SASTRE, MARIA MARTA
Olventa: 2024-09-19 & Médico: MP-1234 - LAURA GOMEZ
il Farmacia: Farmacia de prueba [A Anulacién: Ninguna

Nimero de Registro

12
TROQUEL PRESENTACION CANTIDAD PRECIO COBERTURA MONTO os AFILIADO
5652 IBEROL 500 mg jbe.x 120 ml 1 150.68 40.00 15068 6027 9041

Importante: Antes de realizar la anulacion, verifique que el Numero de Registro y los datos
mostrados correspondan a la receta que desea anular.

5. Buscar receta

La opcién Buscar Recetas permite consultar los registros realizados previamente en el
sistema utilizando diferentes criterios de busqueda.
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\‘Z;} DECLARACION DE DISPENSA m N 1 FARMACIA DE PRUEBA
Y Buscador de @ Busqueda de Recetas Registradas
Recetas

Numero de Registracion

CFiltros por Estado N
P Ej: 45

Registr: -
© Registradas @ Ingrese el eédigo de registracion de la receta.
e e
Receta

Por Fecha de
]
Venta

B sin Presentar

© 2026 Sisterna de Autorizacién CNV - Versién 2.0 Terminos y condiciones | Politica de privacidad Desarrollado por Audibaires

Para realizar una consulta, seleccione una de las opciones disponibles en el ment Buscador
de Recetas:

1. Registradas / Numero de Registro: Permite localizar una receta ingresando el
namero de registro generado por el sistema.

D Srmtete

2. Por Fecha de Venta: Permite consultar las recetas registradas en una fecha
determinada. Al ingresar la fecha de venta, el sistema mostrara un listado de los
registros realizados en dicha fecha.

REGISTRADOR DE RECETAS RS e p—
Buscador de 2 Busaueda Por Fecha Ge Receota
V fecotas

Fecha de la receta

Filtros por Estado 27/08/2026 o v
© Registradas

£ e

Sin Presentar

o Focetas Encentracas

NRO. REGISTRO coNvENO PLAN APILIADO ANULADA ACCIONES.
une osproc AFILIADO DE PRUEBA L] =
ospr osi a00 eaa [ (o]
oser osi AFILIADO DE PRUEBA o =3
oser ospree AFILIADO D PRUEBA o= [ow]

Mostrando registros det 11 4 e un totai de 4 registros [ 1]
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3. Sin Presentar: Permite visualizar las recetas que se encuentran disponibles para
ser incluidas en una presentacion. Los registros se muestran agrupados por
convenio, indicando la cantidad de recetas disponibles para cada uno.

g} DECLARACION DE DISPENSA HH ) FARMACIA DE PRUEBA

v Buscador de Recetas Sin Presentar
Recetas

Filtros por Estado @ SMcoweno

@ Registradas

Por Numero MEDIN

de Receta

[y PorFechade

Venta () CAJAABOGADOS

[ sin Presentar
OSPIL-AMPIL

o LA SEGUNDAART

Importante: La opcioén Sin Presentar facilita la identificacion de las recetas que aun
pueden ser incorporadas a una presentacion.

6. Presentaciones

La seccion Presentaciones estard disponible en el Sistema de Cierre Centralizado, desde
donde se podran gestionar las presentaciones correspondientes.

7. Soporte

La seccion Soporte permite generar y enviar un ticket al equipo de soporte para informar
un inconveniente o realizar una consulta relacionada con el funcionamiento del sistema.

DECLARACION DE DISPENSA S FARMACIA DE PRUEBA

[ Soporte

Casunto *
BNombre Farmacia * Acontacto *
FARMACIA DE PRUEBA

©Email Contacto * % Teléfono de Contacto *

BMensaje *

Los campos marcados con * son obligatorios Cerrar A Generar Ticket

e Para generar un ticket, complete los siguientes datos:
e Asunto: Indique brevemente el motivo de la consulta o inconveniente.
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e Nombre de la farmacia: Se visualizara el nombre de la farmacia desde la cual se realiza
el reporte.

e Contacto: Ingrese el nombre de la persona que realiza la consulta.

e Email de contacto: Ingrese una direccion de correo electrénico para recibir la respuesta.

e Teléfono de contacto: Ingrese un nimero telefénico de contacto.

e Mensaje: Describa detalladamente la consulta o el inconveniente presentado.

e Una vez completados todos los campos obligatorios, haga clic en Generar Ticket para
enviar la solicitud al equipo de soporte.

Importante: Procure incluir en el mensaje toda la informacion necesaria para identificar el
inconveniente. Esto permitira realizar una verificacion més precisa del caso.
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